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Vyzva k podéni nabidky pro spravu pocitacové sité Obecniho Urfadu Pséary

Obec Psary vyhla3uje vyzvu na spravu pocitacové sité Obecniho Ufadu Psary (dale jen Ufad) :

1) Podrobné pozadavky zadavatele na predmét zakazky
1. Nazev zakazky: Sprava a Udrzba Kklientskych pocitacd, server( a datovych rozvodd,
konfigurace zabezpeceni aktivnich prvkd vnitini sité

2. Druh zakazky: zakazka na sluzby
3. Specifikace a rozsah pozadovaného plnéni:

a. Sprava pocitaCové sité formou outsourcingu (servery, klientské pocitace), sprava a
GdrZba datovych rozvod(, konfigurace zabezpeceni aktivnich prvkd vnitini sité.

b. Sprava vypocetniho centra formou outsourcingu (servery, vzdalena konfigurace
instalovanych aktivnich prvk( sité)

c. Sprava pocitaCové sité pracovnikem firmy v prostorach zadavatele pravidelné dle
harmonogramu schvaleného zadavatelem.

d. Cinnost v oblasti prevence (proaktivni technické podpory provozu a rozvoje sité) a
v oblasti feSeni problémovych stav( sité (vlastni provozni technické podpory).

e. Poskytovani podpory uZivatellm.

f.  Spoluprace pfi vyhledavani problém( a Gizkych mist na vnitfni datové siti zadavatele,
konzultace planovanych zmeén fyzické topologie Ci logické architektury sité.

g. Prondjem a sprava server( a aktivnich prvki sité.
h. Pronajem pocitacd a serverd.

i. Poskytovani konzultaci podle poZadavk( zadavatele (planovani dal$iho rozvoje sité,
problematika zajisténi vysoké dostupnosti, bezpe€nosti apod.)

j.  Provadéni drobnych oprav vnitfni datové sité, rekonfigurace aktivnich prvk(l podle
pozadavk( zakaznika

k. Provadéni ¢astec¢ného bezpeénostniho sitového auditu (podle poZadavki zakaznika)

4. Hlavnim hodnoticim kritériem je: ekonomicka vyhodnost nabidky.
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5. Doba plnéni pfedmétu zakazky: Pfedmétné sluzby budou poskytovany na zakladé smlouvy
uzaviené mezi zadavatelem a vybranym uchazeéem, kterd bude uzaviena do 30 dnd od
zvefejnéni vysledkd vybérového Fizeni.

6. Misto odbéru zakazky: Obecni Gfad Psary

2) Nabidka musi obsahovat
a) Kryci list (vzor kryciho listu je nedilnou soucasti této ZD — pfiloha €. 1)

b) Obsah nabidky: Podrobny popis pfedmétu pinéni vefejné zakazky na zakladé specifikace
c) Doklady prokazujici splnéni pozadavkd podminek na vybérovém fizeni dle bodu 4

d) Na zavér nabidky musi byt uvedeno prohlaSeni uchazece o poctu stran nabidky.

3) CenafteSeni:
Vyslednd pausélni cena za spravu sité se bude skladat z nasledujicich polozek:
e M@ésicni pausél za spravu a Udrzbu sité a klientskych stanic

e Mé&sicni pausal za spravu a GdrZbu server( a sluzeb

e M@ésicni pauséal za prondjem nového HW v ramci specifikace pozadovaného cilového stavu

DalSi uvedené ceny:
e Sprava dalSiho PC nad ramec stavajiciho stavu (za kazdy 1 pocitac)

e Zaskoleni pracovnikl do novych technologii nad ramec stavajiciho stavu + novych pracovnik(
(cena/hodinu)

e Cena za havarijni vyjezd: doprava + sazba /hodinu prace

Pozadavek na jednotny zplsob zpracovani navrhu nabidkové ceny

pro kazdou poZadovanou cenu je tfeba uvést:
e Celkova nabidkova cena bez DPH

e Samostatné pfislusna sazba DPH
e Celkova nabidkova cena vcetné DPH

V nabizené cené za hodinu sluzeb budou jiz zohlednény veskeré naklady souvisejici s poskytovanim
sluzeb.

Ceny uvedené v nabidce budou povazovany za celkové a neprekrocitelné. V pfipadé uzavieni
smlouvy na plnéni pfedmétu zakazky budou ceny stanoveny jako nejvySe pripustné.

4) Podminky UcCasti na vybérovém Fizeni
a) Vybérové fizeni bude vyhlaseno zvefejnénim tohoto vyhlaSeni na Gfedni desce Ufadu a na
webové strance Uradu http://psary.cz/ po dobu alespori 2tydny a rozeslano vybranym ¢&i jiz
zainteresovanym firmam plsobicim v této oblasti.

b) Nejzazsi termin pro podani nabidek je ¢tvrtek 23.6.2011 do 10.00

¢) Nabidku poda uchazec pisemné v jednom vyhotoveni.

Nabidku doru€i uchaze¢ do podatelny obecniho Ufadu nebo postou (v zalepené obalce oznacené
textem ,Nabidka — sprava pocitacové sité a servis PC — neotvirat*) na adresu

Obec Psary
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d) Ugastnikem vybérového fizeni smi byt pouze fyzicka &i pravnicka osoba plsobici v oboru
alespon 2 roky, ktera dolozi kontakty (e-mail + telefon) na alespon 3 kvalifikované spolupracovniky
schopné 100% zastat dale uvedené pozadavky

e) Ucastnik vybé&rovéno fizeni je povinen prokazat splnéni zakladni a profesni kvalifikace
dodavatele na zakladé zadavaci dokumentace. Ke spInéni kvalifikacnich pfedpokladd musi
uchazec predlozit:

o Vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan, mozno predloZit prostou kopii.

o Vypis z Zivnostenského rejstfiku, mozno predloZit prostou kopii.

f) U&astnik je povinen predloZit reference na alespori 3 adekvatni zrealizované projekty véetné
kontakt(l na osoby, které mohou ové&fit priibéh ¢innosti

g) Uchazec€ ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci zakazky, jeji telefon a e-mailovou
adresu.

h) Ucastnik je povinen predlozit Gestné prohladeni, Ze neni v pfibuzenském ani jiném obchodnim
vztahu s zadnym ¢lenem hodnotici skupiny ani s Zadnym ¢lenem rady obce

i) Ucastnik pfedloZi popis technického feSeni pozadavk{ na spravu a monitoring sité, zejména
pak na HW a SW pouZité pro narovnani stavajicino stavu dle pozadavk( na cilovy stav

Nabidky, které nebudou splfiovat vySe uvedené formalni, nebo dale uvedené technické pozadavky
budou ze soutéZe vylouceny jako neplatné
Vybeérové fizeni bude prohlaSeno za neplatné, pokud nebudou predlozeny alespoii 3 platné nabidky

5) Casovy prlbéh vybérového Fizeni
e Zadavaci dokumentace vybérového fizeni bude k dispozici na vyZzadani na e-mailové adrese

obecniho Ufadu info@psary.cz

e Pracovni skupina IT vyhodnoti nabidky do Ctvrtka 30.6.2011 a vysledky pfedlozi obecni radé
na jejim nejblizS§im zasedani. Vysledky vybérového Fizeni budou zverejnény na internetovych
strankach obce.

e Vybérové fizeni bude ukonceno vybérem vitéze, resp. schvalenim servisni smlouvy radou
obce.

¢ Smlouva na spravu sité by méla byt platna nejpozdéji od 1.8.2011

6) Zpulsob hodnoceni Zadosti
Zéadosti pfijaté do vybérového fizeni budou posuzovany a hodnoceny vyb&rovou komisi v
nasledujicich krocich:

a) posouzeni zadosti z hlediska jejich platnosti,

b) hodnoceni platnych zadosti podle stanovenych kritérii.

7) Posouzeni zadosti z hlediska jejich platnosti

Vybérova komise posoudi pfedloZzené Zadosti z hlediska splnéni zékladnich poZadavki na jejich
predkladatele a na pozadovany obsah a formu t&chto Zadosti. Nevyhovujici Zadosti navrhne Ufadu
vyfadit z vybérového fizeni. Pfedlozené zadosti budou v rdmci této etapy posuzovany vybérovou
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komisi z téchto hledisek:
a) splnéni pozadavk( na pravni formu Géastnika
b) splnéni poZadavk( na délku praxe a na pocet a typ referenci
c) doloZeni poZzadovanych dokladd a osvédéeni k Zadosti nezbytnych k prokazani vyse
d) vybérova komise ma pravo od prislusného Zadatele vyzadovat kdykoliv v priib&hu vyb&rového

fizeni doplnéni dalSich nezbytnych tdajd k vyb&rovému fizeni

8) Individualni hodnoceni platnych zadosti podle stanovenych kritérii
Zéadosti nevyfazené z vyb&rového fizeni podle pfedchozich &asti jsou platné a postupuji do dalsi etapy
vybérového fizeni, v niz budou zadosti posuzovany podle pofadi nejlepsiho respektive

e Provedeni technického feSeni z pohledu zivotnosti a tdrzby HW, Standardnost technického
feSeni

¢ Reakeni doba na bézné pozadavky a havarijni stavy

9) Zplsob hodnoceni Zadosti a stanoveni jejich pofadi
¢ VWhodnoceni vybérového fizeni bude provadét Pracovni skupina IT pfi Obecnim Gradu Psary.

e Kazdy ¢len vybérové komise se nejprve seznami s obsahem vSech platnych Zadosti a
ohodnoti tyto Zadosti z hlediska pInéni jednotlivych ukazateld.

e Posuzovani a nasledné bodové hodnoceni vSech zadosti se provadi podle jednotlivych
ukazateld. Po ukonéeni bodovani se pro kaZzdou Zadost a kazdy ukazatel v této Zadosti secte
celkovy pocet bodi ziskany od vSech &lend vybérové komise.

e Poradi Zadosti ve vyb&rovém fizeni je dano poctem dosaZenych bod( - jako prvni se umisti
Zadost s nejvys8im poétem bod(, jako posledni Zadost s nejnizSim podtem bodC.

10) Kritéria pro hodnoceni nabidek
e M@ésicni pauséal za spravu a udrzbu sité a klientskych stanic Vaha daného kritéria je 25 %.

¢ Nabidkova cena hodinové sazby za mimoradné sluzby, které nejsou uvedeny v bodé 1/3
(Bude hodnocena hodinovéa sazba v K¢ bez DPH) Vaha daného kritéria je 15 %

e Mé&si¢ni pausal za prondjem, spravu a udrzbu serverl a sluZzeb Vaha daného kritéria je 25%

e M@ésicni pausél za spravu dalSiho PC + licenci (za kazdy 1 pocitac) Vaha daného kritéria je
10%

¢ Platebni podminky (bude hodnocena doba splatnosti faktury ode dne jejiho doruceni) Vaha
daného kritéria je 5 %

¢ Nabidka sluzeb nad rdmec poZadovanych zadavatelem v rdmci celkové nabidkové ceny za
mésic, naprt. zakladani uZivateld, e-mail(l, nastavovani prav, zaskoleni na nové technologie,
zajisténi licenci softwaru, zarucni servis techniky na misté (nabidka 1 -2 sluzeb navic bude
ohodnocena 10 body, nabidky 3- 4 sluzeb navic bude ohodnocena 30 body, nabidka 4 — vice
sluzeb navic bude ohodnocena 60 body) Vaha daného kritéria je 10 %

¢ Reakce v pfipadé vyskytu problému - Vaha daného kritéria je 10 %
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a. Doba do pfijezdu technika v pfipadé nefunkénosti kritickych aplikaci a sluzeb nad
rAmec pozadavki (40 bod()

b. Doba do zahajeni praci vzdalenou spravou, pokud to povaha a typ zavady dovoli nad
rdmec pozadavki (40 bod()

c. Doba do pfijezdu technika v pfipadé méné& zavaznych problém, které nemaji vliv na
béZny chod organizace nad rdmec pozadavkd (20 bodd)

11) Zpracovani zavéreCné zpravy
Zavérecna zprava bude vydana po podpisu servisni smlouvy s vitézem vybérového fizeni.

Zpracovala Pracovni skupina IT pfi OU Psary.

kontakty:
Ing.Petr Jasko, petrjasko@volny.cz

Vit Olmr, olmr@hw.cz
Milan Rozek, milan.rozek@miro.cz
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Pfiloha 3 - Technicka specifikace - Shrnuti stavajiciho stavu

Stéavajici stav HW + SW:
e 1x Windows XP ,server” jako fileserver

e 1x Linux jako firewall + mailserver (Sendmail)
e 10 stanic s Windows XP Professional a Windows Vista Bussines, primeérné stari 4 roky
o Bézné kancelarskeé aplikace:
o MS Office
o spisova sluzba a geograficky systém Munis, IS Triada
o mapovy systém Misys
e Antivirovy program NOD32
e 1x stanice Czech Point
e 2x sitova multifunkeni tiskarna
e 6x lokdIni USB tiskarna
e Jednoducha strukturovana kabelaz s centralnim switchem bez pritomnosti VLAN
e  WiFi AP se skrytym SSID pro potfeby pracovnich skupin, vybort a komisi.
Stéavajici stav sluzeb
e Vzdalena sprava prfes SSH a RDP
e Statické IP adresy s omezenou moznosti WiFi

e zalohovani na externi vyménny USB disk
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Pfiloha 4 - Technicka specifikace — Pozadovany cilovy stav HW a sluzeb:

Doména pro fizeni pfistupd a zabezpedeni 15 uzivatel(l souéasné pracujicich, max 20
soucasné pracujicich

Exchange server, resp. podpora Groupware s pouzitim MS Outlook (sdileni kalendare,
kontaktd, zdrojd apod.) 15 uzivatel(l sou¢asné pracujicich, max 20 sou¢asné pracujicich

VPN (s autorizaci uzivatele proti AD) + RDP pro starostu, radni a klicové pracovniky obce
(max 5 sou€asné pracujicich)

Volitelné terminal server s MS OFFICE, Munis a Misys (Ize pouzit vyhrazenou pracovni
stanici)

Moznost tisku do PDF ze vSech stanic
Sprava sdileného e-mailového Gctu na vice PC

1 administratorsky icet pro spravu uZivateld a pfidélovani opravnéni, e-maild, vytvareni alias(
(pro potfeby Obecniho Gfadu nad ramec spravy sité.)

Sdileni a sprava dllezitych dokument( mezi pracovniky Gfadu + politickou reprezentaci -
Ufedni nasténka (Sharepoint nebo jiny)

V8echna pracovni data primarné na serveru z divodu zaménitelnosti klientskych stanic
Pripravenost zalohovani na vné&;jsi sitovy disk pomoci zabezpe&enych protokold (SSL apod.)
Firewall pro zabezpeceni pfistupu sité s podporou 2 nezavislych siti (LAN + WiFi pro

navstévy). Mozno pouzit stavajici, pfipadné nahradit jednoucelovym zafizenim (D-link, Zywall
a pod. s podporou VPN)

Novy HW

3 nové kancelafské PC schopné zvladat vySe uvedené vcetné LCD monitoru + potfebné
licence pro vySe uvedené (Windows 7 Professional, Office2010 a generator PDF)

Server pro spravu domény a groupware od znackového vyrobce (HP, IBM, DELL a pod.

s podporou vyrobce On site - next bussines day). Vykonnostné pro moznost pouziti az 20
pracovnikd (min. 16GB RAM, min. 4jadrovy procesor, HW RAID 1 nebo 5)

Minimalné 24 portovy gigabitovy switch jako nahrada stavajiciho pro zvySeni propustnosti sité

UPS pro zélohovani serveru, firewallu, Wifi AP a switche po dobu provozu alespori 10minut +
dobu potfebnou pro bezpecné vypnuti serveru.

S ohledem na uzavfeni smlouvy na spravu sité na dobu let 2011-2014 pfedpokladame pronajem
tohoto HW a rozpodteni pofizovaci ceny do obdobi 48 mésicl

Ostatni podminky a pozadavky

Reakéni doba na provozni poZadavky (instalace SW, pfidani uzivatell a pod) je 24 hodin
Trvaly monitoring serveru s reakéni dobou max. 4 hodin

Sprava a Udrzba klientskych stanic s reakéni dobou 1 pracovniho dne.

Nahrazeni vadné pracovni stanice novou max. 2 pracovni dny

Zastupitelnost pracovnich stanic podle pfihlaSeného klienta

IC: 00241580 Tel: 241940454 Fax: 241940514 e-mail: posta@psary.cz http://www.psary.cz/
Bankovni spojeni: CS a.s. Praha 2 &.0.: 23734349/0800




