JET BANKA

Obchodni podminky J&T BANKY, a. s., k Ramcové smlouvé o
sjednavani a vedeni vkladovych produktl pro pravnické osoby a
podnikatele

Uéinnost od 15.01.2015

Obsah:
1. CAST: UVODNI USTANOVENI
Clanek 1: Informace o Bance
Clanek 2: Informace o dohledu
Clanek 3: Definice pojm(i
Clanek 4: Vykladova pravidla
1. CAST: VZNIK SMLOUVY
Clanek 5: Uzavieni Smlouvy
Il CAST: VKLADY
Clanek 6: Z¥izeni Vkladu
Clanek 7: Terminovany vklad
Clanek 8: Garantovany vklad s prémii
Clanek 9: Vklad s vypovédni lhitou
Clanek 10: Uroéeni Vkladu
Clanek 11: Ukonéeni Vkladu
IV. CAST: INTERNETOVE BANKOVNICTVI
Clanek 12: Pouzivani Internetového bankovnictvi
Clanek 13: Provoz a bezpecnost Internetového bankovnictvi
Clanek 14: Disponenti
V. CAST: SPOLECNA USTANOVEN(
Clanek 15: Poplatky, provize, ndklady, dané
Clanek 16: Komunikace
Clanek 17: Vypisy
Clanek 18: Divérné informace
Clanek 19: Reklamace a stiznosti
Clanek 20: Odpovédnost Banky
Clanek 21: Prevod prav a povinnosti ze Smlouvy
Clanek 22: Zanik smluvnich vztaht
VI. CAST: ZAVERECNA USTANOVENI
Clanek 23: Zavérecna ustanoveni
1. CAST - UOVODNi USTANOVENI
CLANEK 1

1.1

1.2

2.1

3.1

Informace o Bance
Zakladni udaje:
J&T BANKA, a. s.
PobFezni 297/14, 186 00 Praha 8, Ceska republika
IC: 47115 378
Zapis v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 1731

Kontaktni udaje:
tel.: Zelend linka +420 800 707 606
tel. v pfipadé zneuZiti nebo podezieni na zneuziti Internetového
bankovnictvi: +420 800 707 606
email: klientske.centrum@jtbank.cz
web: www.jtbank.cz

CLANEK 2
Informace o dohledu
Dohled nad Bankou provadi:
Ceska narodni banka
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
tel.: +420 224 411 111
fax: +420 224 412 404
email: podatelna@cnb.cz

web: www.cnb.cz

CLANEK 3

Definice pojmu

Pojmy psané velkymi zacateCnimi pismeny pouZivané v téchto
Obchodnich podminkach, jako i ve Smlouvé, maji nasledujici vyznam:

»Autentizacni kéd“ znamend jednorazovy kdéd pro prihlaseni do
Internetového bankovnictvi, ktery Banka zasle Disponentovi
prostfednictvim SMS na mobilni telefonni Cislo.

,Autorizacni kdd“ znamena jednorazovy kéd pro autorizaci Zadosti
v Internetovém bankovnictvi, ktery Banka zaSle Disponentovi
prostfednictvim SMS na mobilni telefonni Cislo.

»Banka“ znamena spoleénost J&T BANKA, a. s.

»Bezpecnostni prvky” znamenaji Podpisovy vzor, UZivatelské jméno pro
vstup do internetového bankovnictvi, Heslo pro vstup do internetového
bankovnictvi, pfipadné dals$i Bezpecnostni prvky, které si Klient a Banka
mezi sebou dohodnou.

»Blokace” znamena docasné nebo trvalé pozastaveni prava provadét
operace prostrednictvim Internetového bankovnictvi a zablokovani
pristupu k Internetovému bankovnictvi.

,Cislo smlouvy” znamena ¢&islo, uvedené v zahlavi Smlouvy, které je
ke kazdé Smlouvé Bankou pfidéleno.

»Disponent“ znamena Zastupce, kterého Klient opravnil pouZivat
Internetové bankovnictvi.

»Doklad totoZnosti“ znamend doklad vydany orgdnem vefejné
spravy, vnémi je uvedeno jméno a pfijmeni, datum narozeni a z
néhoz je patrnd podoba, popfipadé i jiny udaj umoznujici
identifikovat osobu, ktera doklad predkladd, jako jeho opravnéného
drzitele. Doklad totoZnosti musi byt platny nejméné do dne, ktery
nasleduje po dni podpisu Smlouvy. Dokladem totoZnosti se rozumi
zejména obcansky prikaz, pas a fidi¢sky prikaz. Jiné druhy dokladd
je mozné akceptovat pouze s predchozim souhlasem Banky.
,DUivérné informace” znamenaji veskeré osobni Udaje véetné
rodného disla a citlivych udaji, veskeré dalsi informace tykajici se
Klienta obsazené ve Smlouvé a veskeré dalsi takové informace, jez
Banka ziskd od Klienta nebo z jinych zdroji béhem trvani smluvniho
vztahu mezi Bankou a Klientem, vcetné informaci, které jsou
pfedmétem pravni ochrany zejména podle Zakona o ochrané
osobnich Gdajd nebo které jsou predmétem bankovniho tajemstvi
podle Zakona o bankach, jakoz i jakékoliv dalsi informace o Klientovi
potiebné k posouzeni rizika.

»Fond pojisténi vkladi“ znamena Fond pojisténi vkladd zfizeny na
zakladé Zikona o bankdch zajitujici vyplatu nahrad pojisténych
Vklad. Blizsi informace o vyplatach nahrad z Fondu pojisténi vkladd
a jeho fungovani jsou k dispozici na internetovych strankach Fondu
pojisténi vkladd www.fpv.cz.

»,Garantovany vklad s prémii“ znamena Vklad, na kterém se nachazi
Vklad na dobu uréitou, jehoZ vynos je z ¢asti nebo zcela zavisly na vyvoji
podkladového aktiva. Podminky nabizenych Garantovanych vkladd
s prémii jsou definovédny v Nabidce vkladovych produktl a téchto
Obchodnich podminkéch.

»Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi“ znamena heslo, na
zakladé kterého muze Disponent pouZivat Internetové bankovnictvi.
»ldentifikace” znamenad identifikaci ve smyslu Zakona o opatfenich
proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti.

»internetova stranka” znamena internetovou stranku
www.jtbank.cz, na které je mozné ziskat informace o produktech
a sluzbach Banky, a pfipadné dalsi informace.

»internetové bankovnictvi“ znamena internetovy portal,
prostfednictvim kterého muze Klient provddét nékteré bankovni
operace na internetu. Internetové bankovnictvi je dostupné
prostfednictvim Internetové stranky. Internetovym bankovnictvim je
internetovy portal ePortal.

»Klient“ znamend osobu, kterd ma s Bankou uzavienou Smlouvu
nebo osobu, kterd ma zdjem Smlouvu s Bankou uzavfit. Tam, kde se
ve Smlouvé nebo Obchodnich podminkach pouZivd pojem Klient,
plati Smlouva prfimérené i pro Zastupce jednajiciho na zékladé plné
moci nebo na zakladé jiného opravnéni.

»Konfirmace” znamena pisemné potvrzeni o uzavieni Obchodu a
podminkach zfizeni a vedeni Vkladu, které Banka predava Klientovi
po zfizeni Vkladu. Konfirmace muze mit formu vypisu z G¢tu.
»Kontrola“ znamend kontrolu ve smyslu Zdkona o opatfenich proti
legalizaci vynost z trestné ¢innosti.

»Korespondenéni adresa” znamena adresu Klienta, na kterou zasila
Banka Klientovi pisemné zasilky. Neurci-li Klient ve Smlouvé jinak, je
Korespondenéni adresou adresa sidla nebo trvalého pobytu Klienta.
»Nabidka vkladovych produkti“ znamend informacni materiadl o
vkladovych produktech obsahujici informace o jednotlivych typech
Vklad(, jejich charakteristiku a upozornéni na ptipadna rizika, a ¢isla
Sbérnych uétd kjednotlivym Vkladim. O kazdé zméné Nabidky
vkladovych produktl Banka bude informovat na Internetové strance
nejméné pét (5) kalendarnich dnli pfede dnem u¢innosti této zmény.
Nabidka vkladovych produktd je nedilnou souédsti Smlouvy.
»,Obé&ansky zdkonik“ znamend zakon ¢&. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik.
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,»,0bchod” znamend smlouvu uzavienou mezi Klientem a Bankou
vsouladu se Smlouvou, na zdkladé které Klient slozi jistinu
odpovidajici Vkladu a Banka zfidi a vede Vklad a v den splatnosti
Vkladu prevede jistinu Vkladu zpét Klientovi na Uéet, nebo na 7adost
Klienta pouzije Ukonceny vklad ke zfizeni Obnoveného vkladu.
,Obchodni misto” znamenaji pobocky, pracovisté ajiné verejné
pFistupné prostory, kde Banka poskytuje sluzby klientam.
»,Obchodni podminky” znamenaji tyto Obchodni podminky J&T
BANKY, a. s., k Ramcové smlouvé o sjedndvani a vedeni vkladovych
produktl pro pravnické osoby a podnikatele.

»,Obnoveny vklad“ znamend Vklad, jehoZ jistinu nebo jeji cast
prevede Banka na Zadost Klienta na pfisluSny Sbérny ucet
z penéznich prostfedkd Ukonceného vkladu.

»Ovéfeni totoZnosti“ znamend jednoznacné potvrzeni totoznosti jiz
jednou identifikované osoby, kterd vici Bance jednd, a to pfipadné i bez
jeji fyzické pFitomnosti s vyuZitim prostredk( délkové komunikace.
»Podpisovy vzor” znamena podpis Klienta uvedeny na Smlouvé nebo
podpis, o kterém Klient po podpisu Smlouvy prohlasi zpisobem Bankou
pozadovanym, Ze bude Podpisovym vzorem.

»Pracovni den” znamena den, ktery neni sobotou, nedéli, dnem
pracovniho volna ani dnem pracovniho klidu v Ceské republice a ve
kterém Banka provadi bankovni ¢innosti v pribéhu Provozni doby.
»Provozni doba“ znamend fadnou provozni dobu uréenou Bankou
pro styk s vefejnosti.

»Reklamacni fad“ znamend reklamacni fad Banky, ktery upravuje
zpUsob podavani a vyfizovani reklamaci a stiznosti. Aktudlni znéni je
zverejnéno na Internetové strance.

,Sazebnik poplatkd“ znamena dokument Banky, ktery obsahuje
odmény, provize, ndklady, poplatky, jakoZ i Groky z prodleni, smluvni
pokuty a sazby uctované Bankou v souvislosti se Smlouvou. Sazebnik
poplatkd je nedilnou soudasti Smlouvy.

»Sbérny ucet” znamena uUcet Banky, ktery je uveden v Nabidce
vkladovych produktl, a ktery je urcen kzasilani penéznich
prostfedkd Klientem za ucelem uzavirdni jednotlivych Obchodl a
zfizeni jednotlivych Vkladd. Pro kazdy typ Vkladu uvedeného
v Nabidce vkladovych produktl vede Banka samostatny Sbérny ucet.
»Skupina J&T“ znamend regulovany konsolida¢ni celek, jehoZ je
Banka soucasti.

»Smlouva“ znamena Ramcovou smlouvu o sjednavéni a vedeni
vkladovych produktd pro pravnické osoby a podnikatele uzavienou
mezi Klientem a Bankou, kterda se odvoldvd na podplrnou upravu
téchto Obchodnich podminek.

»Terminovany vklad“ znamena Vklad na dobu uréitou. Podminky
nabizenych Terminovanych vkladd jsou definovany v Nabidce
vkladovych produkt( a téchto Obchodnich podminkach.

,Ucet” znamena béiny Uet nebo béiné Glty Klienta, vedené u
finanéni instituce nebo pobocky finanéni instituce se sidlem v Ceské
republice, z nichz Klient prevddi penéini prostfedky za ucelem
slozeni jistiny Vkladu.

»Ukonceny vklad”“ znamena penéini prostfedky ke dni splatnosti
Vkladu nebo jejich ¢ast, které budou na zadost Klienta pouzity ke
zfizeni Obnoveného vkladu.

»UZivatelska dokumentace” znamend dokument popisujici pouzivani
Internetového bankovnictvi. UZivatelskd dokumentace je zvefejnéna
na Internetové strance.

»UZivatelské jméno pro vstup do internetového bankovnictvi®
znamend kéd pro prihlaseni do Internetového bankovnictvi.

»Vklad“ znamend vklad zfizeny a vedeny Bankou na zakladé
jednotlivych Obchodd. Jednotlivé typy Vkladl, které mohou byt
zfizovany dle Smlouvy, véetné vsech jejich podminek, jsou uvedeny
v aktudlni Nabidce vkladovych produktd.

»Vklad s vypovédni lhitou”“ znamena Vklad na dobu neurditou
s pfedem stanovenou vypovédni IhGtou. Podminky nabizenych
Vklad( s vypovédni lhdtou jsou definovdny v Nabidce vkladovych
produktt a téchto Obchodnich podminkach.

»Zakon o bankach” znamena zakon ¢&. 21/1992 Sb., o bankach.
»Zakon o ochrané osobnich udaji“ znamend zékon ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaju.

,Zakon o opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné &innosti”
znamend zdkon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosul z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
»Zastupce” znamend osobu, kterd za Klienta jedna na zakladé pIné moci
nebo na zékladé jiného opravnéni.

»Zelena linka“ znamena specialni telefonni linku (800 707 606), jenz
slouzi Klientdm k ziskavani zakladnich informaci o produktech Banky
a k podpore Klientd pfi zfizeni a spravé produktl. Zelena linka je
v provozu kazdy Pracovni den od 09:00 do 17:00 hodin; mimo tuto
dobu je v provozu nahrana hlasova informace.

»Zprostfedkovatel“ znamena osobu, kterd na zadkladé smlouvy
uzaviené s Bankou, zprostfedkovava pro Banku uzavieni Smlouvy a
poskytuje Klientovi i dalsi sluzby.
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CLANEK 4

Vykladova pravidla

Tyto Obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi Klientem
a Bankou, ktera nejsou upravena ve Smlouvé.

Obchodni podminky jsou zavazné pro Klienta i Banku v plném rozsahu
a povazuji se za soucast Smlouvy. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji
prednost pred ustanovenimi Obchodnich podminek. Ustanoveni
Obchodnich  podminek maji prednost pfed dispozitivnimi
ustanovenimi pravnich pfedpisd.

Nadpisy jednotlivych €lankd Smlouvy a téchto Obchodnich podminek
slouzi vyhradné k orientaci v textu a nemaji vliv na vyklad Smlouvy
a téchto Obchodnich podminek. Pokud to neni vyslovné uvedeno, odkazy
na jednotlivé ¢lanky a body v téchto Obchodnich podminkéch odkazuji na
prislusné ¢lanky a body téchto Obchodnich podminek. Pojmy psané
velkymi pocatecnimi pismeny maji, pokud z kontextu zjevné nevyplyva
néco jiné, vyznam uvedeny v téchto Obchodnich podminkach nebo ve
Smlouvé. Pojmy mohou byt uvedeny v jednotném nebo mnozném cisle.
Pojmy vyjadfujici muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak.
Vyrazy vyjadfujici osoby zahrnuji fyzické i pravnické osoby, pokud neni
vyslovné uvedeno jinak. VSechny odkazy na zékony uvedené ve Smlouvé
a Obchodnich podminkach budou vykladany jako odkazy na zdkony
v platném a Gcinném znéni.

Na zakladé Zadosti Klienta se mohou Klient a Banka dohodnout v
konkrétnim pfipadé, Ze pro dany pfipad se nékteré ustanoveni Smlouvy
nebo jejich priloh neuplatriuje nebo se uplatriuje odlisné.

1. CAST — VZNIK SMLOUVY

CLANEK 5

Uzavieni Smlouvy

Smlouva muiZe byt uzaviena nékterym ze zplUsobl uvedenych

v tomto ¢lanku.

Smlouva mizZe byt mezi Klientem a Bankou uzaviena zejména na

Obchodnich mistech. Smlouva se povaZuje za uzavienou na

Obchodnim misté i v pfipadé, pokud Klient podepsal Smlouvu mimo

Obchodni misto, a Banka Smlouvu podepsala na Obchodnim misté.

Aby Smlouva byla platnd a ucinnd, musi byt splnény soucasné

vSechny nasledujici podminky:

a) radné vyplnéni dvou vyhotoveni platného ndvrhu Smlouvy
povéfenym zaméstnancem Banky a jejich predani Klientovi
k podpisu, véetné pfedani pfiloh Smlouvy,

b) fadné sezndmeni Klienta s ndvrhem Smlouvy a jejimi pfilohami,

c) provedeni pfesné, spravné a uplné Identifikace Klienta,

d) provedeni Kontroly Klienta, je-li to nutné,

e) vlastnoruéni podepsani dvou vyhotoveni platného névrhu
Smlouvy Klientem a jejich predéani, véetné pfiloh Smlouvy,
povéfenému zaméstnanci Banky k zajisténi jejich podpisu
Bankou,

f) doruceni dalsich dokladli Bance, které bude Banka vyZadovat,

g) neexistence divodl pro odmitnuti Smlouvy,

h) podepsani obou vyhotoveni platného navrhu Smlouvy Bankou a
predani jednoho vyhotoveni Smlouvy, véetné jejich pfiloh,
Klientovi, pfipadné jejich doruceni na Korespondenc¢ni adresu.

Smlouva mudZe byt mezi Klientem a Bankou uzaviena také

prostfednictvim Zprostfedkovatele. Aby byla takovd Smlouva platna

a ucinna, musi byt splnény soucasné vsechny nasledujici podminky:

a) fadné vyplnéni dvou vyhotoveni platného ndvrhu Smlouvy
Zprostiedkovatelem a jejich predani Klientovi k podpisu, véetné
predani pfiloh Smlouvy,

b) fadné sezndmeni Klienta s ndvrhem Smlouvy a jejimi pfilohami,

c) provedeni pfesné, spravné a uplné Identifikace Klienta,

d) vlastnoru¢ni podepsani dvou vyhotoveni platného névrhu
Smlouvy Klientem a jejich predéani, véetné priloh Smlouvy,
Zprostiedkovateli,

e) doruceni dvou vyhotoveni navrhu
Klientem Zprostfedkovatelem Bance,

f) doruceni dalSich dokladl Bance, které bude Banka vyZadovat,

g) provedeni Kontroly Klienta, je-li to nutné,

h) neexistence divodud pro odmitnuti Smlouvy,

i) pridéleni Cisla smlouvy povéifenym zaméstnancem Banky,

j) podepsani obou vyhotoveni platného navrhu Smlouvy Bankou a
doruceni jednoho vyhotoveni Smlouvy, vcetné jejich pfriloh,
Klientovi na Korespondencni adresu.

Banka je opravnéna odmitnout uzavieni

z nasledujicich davodu:

a) navrh Smlouvy nebyl Gplné a/nebo Fddné vyplnén a/nebo nebyl
fadné Klientem podepsan,

b) nebyla sprdvné nebo vibec provedena Identifikace, Kontrola nebo
Ovéreni totoZznosti Klienta,

c) vysledek Kontroly Klienta neumozZiiuje Bance uzavfit s Klientem
jakoukoli smlouvu.

Smlouvy podepsanych

Smlouvy zejména

Utinnost od 15.01.2015
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O odmitnuti uzavieni Smlouvy ze strany Banky bezodkladné pisemné

informuje Banka Klienta na Korespondenc¢ni adresu.

Klient prokazuje pred uzavienim a v pribéhu trvani Smlouvy na

zadost Banky svoji totoZnost, a to:

a) Dokladem totoZnosti,

b) doklady prokazujicimi pravni status Klienta,

c) doplriujicimi doklady slouzicimi k Ovéfeni totoznosti Klienta,

d) pti telefonické komunikaci sdélenim Bankou poZadovanych

identifika¢nich udaja Klienta.

Banka je opravnéna pro kazdy jednotlivy pfipad uréit (i) jaké druhy

dokladd bude vyZadovat, (ii) u kterych dokladl bude vyZadovat

uredné ovéfenou kopii nebo origindl, a (iii) u kterych dokladd bude
vyZzadovat pfipadné vyssi ovéreni nebo apostilu. Banka uredné

ovéfenou kopii dokumentl nebo origindl vyZaduje zejména u

doklad tykajicich dédického Fizeni, opatrovnictvi, zastoupeni,

prokazujicich pravni status Klienta nebo jeho Zastupcd.

Zastupce je povinen predlozit Bance doklady prokazujici jeho

opravnéni za Klienta jednat. V pfipadé, Ze takovym dokladem je

rozhodnuti soudu nebo jiného organu, musi byt na tomto rozhodnuti
vyznacena jeho prdvni moc. Zastupce soucasné podpisem Smlouvy
prohlasuje, Ze je opravnén bez omezeni spravovat majetek Klienta

pouZity nebo ziskany na zakladé Smlouvy, a Ze uzavieni Smlouvy, i

jakékoliv smlouvy uzaviené na zdkladé Smlouvy, bylo schvaleno

pfislusnym orgénem, pokud se takové schvaleni vyZaduje.

Uzavienim kazidé jednotlivé smlouvy svd prohldseni uvedend v

tomto bodé opakuje.

Zastupce je pri jednani za Klienta povinen dodrZovat ustanoveni

Smlouvy a Obchodnich podminek a dalSich dokumentt, které se

vztahuji ke konkrétnimu dkonu, ktery Zastupce za Klienta provadi.

Klient je povinen zajistit, aby se Zastupce seznamil se vSemi témito

pravidly.

Klient je povinen zabezpelit, Ze u Zastupce bude moziné provést

Identifikaci a/nebo Ovéfeni totoZnosti, a v pfipadé potfeby i Kontrolu.

Nebude-li to mozné, je Banka opravnéna jednani Zastupce odmitnout.

Na zakladé Zidkona o opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné

¢innosti je Klient povinen poskytnout Bance, na jeji vyzvu a bez

zbytecného odkladu, veskeré potifebné dokumenty, které Bance
umozni:

a) ziskat informace o Ucelu a zamyslené povaze obchodu nebo
obchodniho vztahu,

b) ziskat informace potfebné pro provadéni pribéziného sledovani
obchodniho  vztahu véetné  prezkoumavani  transakci
provadénych v pribéhu daného vztahu za uUcelem zjisténi, zda
uskuteénované obchody jsou v souladu s tim, co Banka o
Klientovi vi, a s rizikovym profilem Klienta,

c) prezkoumat zdroje penéznich prostfedka.

Klient je povinen Bance neprodlené oznamit Bankou pozadovanym

zplsobem veskeré zmény Gdaji Bance pfedanych v souvislosti se

Smlouvou a predloZit Bance doklady a informace prokazujici tyto

zmény, bude-li to Banka pozadovat.

Dozvi-li se Banka prokazatelné, Ze se jakykoliv osobni udaj Klienta

zménil, provede Banka neprodlené jeho zménu i bez Zadosti nebo

oznameni Klienta.

1. CAST — VKLADY

CLANEK 6

Zfizeni Vkladu

Klient a Banka se dohodli, Ze Banka bude Klientovi za podminek

stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohach zfizovat a vést Vklady.

Na zakladé Zakona o bankach jsou Vklady véetné urok( pojistény u

Fondu pojisténi vkladd.

Banka bude pro Klienta zfizovat a vést nésledujici typy Vkladi:

a) Terminovany vklad,

b) Garantovany vklad s prémii,

c) Vklad s vypovédni Ihdtou.

Doba trvani Vkladu se pocita nejpozdéji od Pracovniho dne, ktery

nasleduje po dni, ve kterém byly penézni prostfedky rovnajici jistiné

Vkladu pfipsany na pfislusny Sbérny ucet a konéi dnem, ve kterém

uplyne doba trvani Vkladu podle Smlouvy. Po dobu trvani Vkladu

pfenechava Klient vyuZiti penéinich prostfedkl odpovidajicich

Vkladu Bance.

Banka zfidi Vklad na zdkladé uzavieného Obchodu. Obchody budou

mezi Klientem a Bankou uzavirany nasledujicim zptisobem:

a) PFi uzavieni Smlouvy obdrzi Klient aktualni Nabidku vkladovych
produktd, obsahujici informace o jednotlivych typech Vkladu a
Cisla pfislusnych Sbérnych u¢td, na ktera Klient prevadi penézni
prostfedky rovnajici se Vkladu.

b) Aktudlni Nabidka vkladovych produktd predstavuje navrh Banky
k uzavieni Obchodu za uvedenych podminek v souvislosti
s jednotlivymi typy Vkladd v ni uvedenymi,
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c) Klient je pfed uzavienim kazdého Obchodu povinen ovéfit na
Internetové strance, zda nedoSlo ke zménam Nabidky
vkladovych produktd. Pokud k takovym zménam doslo, je Klient
povinen pfi uzavieni Obchodu vychazet z aktualni verze Nabidky
vkladovych produkti dostupné na Internetové strance.

d) V pfipadé zdjmu Klienta o uzavieni Obchodu Klient (i) podle
aktualni Nabidky vkladovych produktl zvoli typ Vkladu, ktery
bude predmétem Obchodu, (ii) na Sbérny Gcet uvedeny u
vybraného typu Vkladu v Nabidce vkladovych produktl pfevede
penéini prostfedky rovnajici se Vkladu, (iii) ke kazdé platbé je
Klient povinen uvést Cislo smlouvy (prvnich deset &iselnych
znakd) jako variabilni symbol. V pfipadé Obnoveného vkladu
prevede na Zadost Klienta Ukonceny vklad na pfislusny Sbérny
Gcet Banka.

e) Obchod je uzavien okamzikem, kdy jsou fadné a za podminek
uvedenych ve Smlouvé a jejich pfilohach penéini prostredky
rovnajici se jistiné zvoleného Vkladu pfipsany na pfislusny
Sbérny ucet uréeny pro zvoleny typ Vkladu a vySe Vkladu je
rovna nebo vyssi nez minimalni vySe zvoleného Vkladu uvedena
v aktudlni Nabidce vkladovych produktu.

Banka je opravnéna Obchod odmitnout v nasledujicich pfipadech:

a) Banka md pochybnosti o totoZnosti Klienta,

b) Banka ma z didvodu nevyjasnénych pravnich vztahd ¢i z jinych
dlvodl pochybnosti o tom, zda osoba, jez Obchod uzavira, je
skutecné k uzavreni tohoto Obchodu pIné opravnéna,

c) vySe penéinich prostfedki prevadénych Klientem jako Vklad
nedosahuje minimdlni vySe zvoleného typu Vkladu, uvedené
v Nabidce vkladovych produktd,

d) Obchod odporuje vnitfnim predpisim Banky nebo pravnim
pfedpisim nebo jeho uzavienim by mohlo dojit k poruseni
pravniho pfedpisu,

e) uzavienim Obchodu by mohlo dojit ke stfetu zajma,

f) wvdalSich pfipadech uvedenych ve Smlouvé nebo v téchto
Obchodnich podminkach nebo i bez uvedeni divodu.

V pfipadé, Ze nastane jakykoliv pfipad uvedeny vbodé 6.6

Obchodnich podminek, Banka neprodlené kontaktuje Klienta za

ucelem odstranéni prekazek, které brani uzavieni Obchodu. Pokud

nedojde k okamzitému odstranéni téchto prekazek, Banka Klientovi
oznami odmitnuti pfislusného Obchodu a neprodlené prevede
vSechny penéini prostfedky prevedené Klientem na Sbérny ucet

v souvislosti s timto Obchodem zpét na ucet, ze kterého byly

Klientem tyto penézni prostredky prevedeny.

Banka je oprdvnéna jednostranné ménit Nabidku vkladovych

produktd, zejména minimalni vysSi jistiny a dal$i podminky

jednotlivych Vkladu.

Banka potvrdi Klientovi uzavieni Obchodu Konfirmaci. Banka zasle

Klientovi  Konfirmaci pisemné na Korespondencni adresu

bezodkladné po uzavieni Obchodu.

Pokud podle nazoru Klienta nebudou Udaje obsazené v Konfirmaci

v souladu s podminkami Obchodu, je Klient povinen oznamit tuto

skute¢nost neprodlené Bance. Pokud se podminky Obchodu podle

Nabidky vkladovych produktd budou lisit od udaji obsaZenych

v Konfirmaci, Banka vyhotovi novou Konfirmaci dle Nabidky

vkladovych produktl G¢inné v dobé uzavieni Obchodu a zasle ji

Klientovi zplisobem uvedenym v bodé 6.9.

CLANEK 7

Terminovany vklad

Banka zfidi Terminovany vklad na zakladé zaslani
prostfedkd z Uctu Klienta na Shérny Gcet.

Terminovany vklad je moZzné ve vyjimecnych pripadech ukondit na
zékladé 7adosti Klienta. Zddost mGze Banka odmitnout i bez uvedeni
divod(. Za ptedéasné ukonleni Terminovaného vkladu je Klient
povinen Bance uhradit Bankou stanovenou smluvni pokutu (sankci
za predcasné ukonceni Terminovaného vkladu). Pokud vyse smluvni
pokuty (sankce za predcasné ukonceni Terminovaného vkladu)
prekro¢i sumu urokd, kterou je Banka povinna Klientovi ke dni
predéasného ukonceni Terminovaného vkladu vyplatit, je Banka
oprdvnéna zapocitat pohleddvku Banky na zaplaceni smluvni pokuty
také vadi jistiné Terminovaného vkladu.

penéznich

CLANEK 8

Garantovany vklad s prémii

Banka zfidi Garantovany vklad s prémii na zakladé zaslani penéznich
prostfedkd z U¢tu Klienta na Sbérny Géet. Garantovany vklad s prémii
Banka zfidi prvni Pracovni den nasledujiciho kalendafniho tydne po pfijeti
penéznich prostfedkd Klienta na Sbérny ucet.

Garantovany vklad s prémii neni mozné predcasné ukondit.

Ke dni splatnosti Garantovaného vkladu s prémii Banka Klientovi
vyplati urok, jeho vySe bude zaviset na hodnoté podkladového
aktiva. VySe uroku Garantovaného vkladu s prémii je zpravidla

Utinnost od 15.01.2015
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uréena garantovanym urokovym vynosem a prémiovym urokem,
ktery bude vyplacen v zavislosti na zhodnoceni podkladového aktiva.
Vyse uroku, zpUsob jeho vypoctu, podkladové aktivum a dalsi
parametry Garantovaného vkladu uc¢tu s prémii jsou definovany
v Nabidce vkladovych produktl, kterda je uéinnd vden uzavieni
pfislusného Obchodu.

Zasldanim penéinich prostiedkd z Uétu Klienta na Shérny ucet,
uréeny ke zfizeni Garantovaného vkladu s prémii, Klient potvrzuje,
ze si uvédomuje riziko spojené s Garantovanym vkladem s prémii,
které vyplyva z povahy Garantovaného vkladu s prémii, zejména z
povahy podkladového aktiva, a toto riziko akceptuje.

CLANEK 9

Vklad s vypovédni lhiitou

Banka zfidi Vklad s vypovédni lhitou na zakladé zaslani penéznich
prostiedkd z Uétu Klienta na Sbhérny Géet.

Vklad s vypovédni |hGtou je Klient opravnén navySovat o dalsi
penéini prostfedky, a to tak, Ze prevede penéinich prostfedky
pfimo na ucet Klientova Vkladu s vypovédni IhGtou. S penéznimi
prostfedky uloZenymi na Vkladu svypovédni lhitou je Klient
opravnén disponovat po podani vypovédi a po uplynuti dohodnuté
vypovédni |haty. Po podani vypovédi Vkladu s vypovédni lhdtou
nelze Vklad navysSovat.

Klient i Banka jsou opravnéni kdykoliv podat vypovéd Vkladu
s vypovédni Ihltou.

Vypovéd Vkladu s vypovédni lhdtou mdze Klient podat pouze (i) na
Obchodnich mistech, (ii) prostfednictvim Internetového
bankovnictvi nebo (iii) pisemné s Gfednim ovérenim podpisu Klienta.
Vypovéd je ucinnd dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané,
pticemZ vypovédni lhata stanovend pro dany Vklad s vypovédni
lhdtou pocind bézet ode dne doruceni vypovédi, pokud neni pfi
podani vypovédi urceno jiné datum ndsledujici po dni doruceni
vypovédi. Pokud pfipadne posledni den vypovédni |hity na den,
ktery neni Pracovnim dnem, uplyne vypovédni lhdta v nejblizsi
nasledujici Pracovni den. Klient je opravnén vypovédét pouze cely
Vklad najednou.

CLANEK 10

Uroéeni Vkladu

Banka se zavazuje jednotlivé Terminované vklady urocit urokovou
sazbou uvedenou pro pfislusny typ Terminovaného vkladu v Nabidce
vkladovych produktl, kterda je u€inna v den uzavieni pfislusného
Obchodu.

Banka se zavazuje jednotlivé Vklady s vypovédni l|hGtou drodit
aktudlné platnou Urokovou sazbou, uvedenou pro pfislusny typ
Vkladu s vypovédni Ihdtou v Nabidce vkladovych produktd.
Urokovou sazbu je Banka opravnéna ménit i v prabéhu doby trvéni
Vkladu s vypovédni lhdtou. Novou urokovou sazbu véetné dne, od
kdy je nova urokova sazba platna, Banka zvefejni na Internetové
strénce.

Uroky z Vkladd Banka zdafiuje v souladu s pravnimi predpisy.

V pripadé, Ze Klient zasle Bance penéini prostfedky v souvislosti se
zfizenim Vkladu jeSté pred nabytim uUcinnosti Smlouvy, nebudou
Klientovi pfipisovany z téchto penéznich prostfedkl Zadné droky, a
to az do doby splnéni vSech podminek pro nabyti u¢innosti Smlouvy
a uzavieni Obchodu.

Uroky jsou pocitdny metodou skuteény pocet dni trvani Vkladu (ode
dne pocatku doby trvani Vkladu do dne predchazejiciho dni
splatnosti Vkladu)/365, pficemZ periodicita a zplsob pFipisovéni
uroku jsou uvedeny v Nabidce vkladovych produktt.

CLANEK 11

Ukonceni Vkladu

Banka ukon¢i Vklad nejpozdéji v den splatnosti Vkladu. Dnem
splatnosti Vkladu je posledni den doby trvani Vkladu. Pripadne-li
tento termin na den, ktery neni Pracovnim dnem, je poslednim
dnem doby trvani Vkladu nasledujici Pracovni den.

Nejpozdéji nejblizsi nasledujici Pracovni den po uplynuti doby trvani
Vkladu Banka odesle Vklad a pfislusny urok na ucet podle Smlouvy.
Jistinu Terminovaného vkladu a pfislusny urok prevede Banka
Klientovi na Ucet.

Jistinu Garantovaného vkladu s prémii a pfislusSny urok prevede
Banka Klientovi na Uet.

Jistinu Vkladu s vypovédni lhGtou a pfislusny drok prfevede Banka
Klientovi na ucet uvedeny ve vypovédi.

O tom, Ze Banka Klientovi prevedla Vklad a pfislusny urok, bude
Banka informovat Klienta tak, Ze oznameni o splatnosti Vkladu zasle
na Koresponden¢ni adresu. Ozndmeni muaze mit také formu vypisu
z 0ctu.

V ptipadé Obnoveného vkladu prevede Banka Ukonceny vklad, za
ucelem zfizeni Obnoveného vkladu, na pfislusny Sbérny ucet, a to ke
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dni splatnosti Vkladu. Zadost o zfizeni Obnoveného vkladu je Klient
povinen dorucit Bance nejpozdéji tfi (3) Pracovni dny pfede dnem
splatnosti Vkladu. Penézni prostiedky, o které Klient hodla navysit
jistinu Obnoveného vkladu, musi byt pfipsany na Sbérny ucet
nejpozdéji jeden (1) Pracovni den pfede dnem splatnosti Vkladu.
Klient se zavazuje Banku neprodlené informovat v pribéhu trvani
smluvniho vztahu dle Smlouvy o jakékoliv zméné uctu, v jehoz
prospéch se maji penéini prostfedky po ukonceni Vkladu pfevést, a
to (i) osobné na Obchodnich mistech, (ii) prostfednictvim
Internetového bankovnictvi nebo (iii) pisemné s Gfednim ovéfenim
podpisu Klienta.

IV. CAST - INTERNETOVE BANKOVNICTVi

CLANEK 12
Pouzivani Internetového bankovnictvi
Za podminek stanovenych ve Smlouvé a jejich pfilohach Banka Klientovi
umozni pouzivat Internetové bankovnictvi. Prosttfednictvim
Internetového bankovnictvi muze Klient/Disponent ovladat vybrané
Vklady.
Tam, kde se vtomto ¢lanku pouZivd pojem Vklady, jedna se o ty
Vklady, které je moiné ovladat prostfednictvim Internetového
bankovnictvi.
Internetové bankovnictvi Banka zfidi Klientovi na zdkladé Zadosti
Klienta.
Smlouva o uzivani Internetového bankovnictvi je mezi Klientem a Bankou
uzaviena okamzikem, ve kterém Banka preda Klientovi/Disponentovi
Bezpecnostni prvky (UZivatelské jméno pro vstup do internetového
bankovnictvi, Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi).
Aktivaci Internetového bankovnictvi provede Klient/Disponent prvnim
pfihlasenim do Internetového bankovnictvi. Pfi prvnim pfihlaseni musi
Klient/Disponent zménit Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi.
Pokud Banka zfidila Klientovi pfistup do Internetového bankovnictvi na
zakladé jiné smlouvy uzaviené mezi Klientem a Bankou, Bezpecnostni
prvky k predchozi smlouvé se povazuji za Bezpecnostni prvky pridélené
Klientovi pfi uzavieni Smlouvy. Klient bere na védomi, Ze Banka je
opravnéna zpfistupnit i bankovni produkty a investicni sluzby zfizené
Klientovi na zakladé jinych smluv uzavienych mezi Klientem a Bankou.
Toto ustanoveni se tyka i smluv uzavienych mezi Klientem a zahrani¢ni
pobockou Banky ve Slovenské republice.
PFi vyuZivani Internetového bankovnictvi je Klient opravnén:
a) sledovat aktualni stav VkladQ,
b) ovladat vybrané Vklady,
c) vyuZivat dalsi sluzby
UZivatelské dokumentaci.
Pokud vrdmci rozvoje Internetového bankovnictvi Banka dopini do
Internetového bankovnictvi nové funkcionality, automaticky tyto
funkcionality zpfistupni Klientovi.
Podminkou bezproblémového uZivani Internetového bankovnictvi je
technické vybaveni uvedené v UZivatelské dokumentaci Internetového
bankovnictvi.

Internetového bankovnictvi popsané v

CLANEK 13

Provoz a bezpeénost Internetového bankovnictvi

Internetové bankovnictvi Klient mGZe pouZivat nepfetrzité dvacet

Ctyfi (24) hodin denné a sedm (7) dni vtydnu. PouZivani

Internetového bankovnictvi Banka mulZe pFerusit nebo omezit na

dobu nezbytné nutnou k jeho tudrzbé nebo k zpracovani dat.

Informace o tom, jak Internetové bankovnictvi zprovoznit a

pouzivat, nalezne Klient/Disponent v Uzivatelské dokumentaci.

Vybrané Zadosti musi Klient/Disponent autorizovat zadanim

Autorizacniho kédu. O stavu zpracovani jednotlivych Zadosti Banka

informuje Klienta/Disponenta pfimo v Internetovém bankovnictvi.

Aby byla zajiSténa bezpeclnost Internetového bankovnictvi, musi

Klient/Disponent peclivé chrénit jeho jednotlivé Bezpednostni prvky.

Zejména musi chréanit pfed vyzrazenim UZivatelské jméno pro vstup

do internetového bankovnictvi a Heslo pro vstup do internetového

bankovnictvi. Pfed zneuZitim nebo ztrdtou musi chranit i mobilni
telefon, ktery Klient/Disponent pouziva k autentizaci

Klienta/Disponenta. Pokud dojde ke zneuZiti nebo ma

Klient/Disponent podezfeni, ze doslo nebo muUZe dojit ke zneuZiti

Internetového bankovnictvi, neprodlené to musi Klient/Disponent

oznamit Bance na telefonni linku +420 800 707 606.

Pfistup Klienta/Disponenta do Internetového bankovnictvi Banka

muze zablokovat az do odvolani, pokud zaznamena:

a) tfi (3) po sobé nasledujici pokusy o pfihlaseni do Internetového
bankovnictvi s nespravnym Heslem pro vstup do internetového
bankovnictvi, nebo

b) tfi (3) po sobé nasledujici zadani chybného Autentiza¢niho nebo
Autorizaéniho kédu.

Utinnost od 15.01.2015



13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

15.1

15.3

5/7

PFistup Klienta/Disponenta do Internetového bankovnictvi Banka
obnovi na zdkladé Zadosti Klienta.

PFistup Klienta/Disponenta do Internetového bankovnictvi muze
Banka zablokovat i v pfipadé, Ze zjisti naruseni ochrany a
bezpecnosti Internetového bankovnictvi.

Heslo pro vstup do internetového bankovnictvi musi
Klient/Disponent pravidelné ménit, nejméné 1 krat za rok. Zménu
mobilniho  telefonniho ¢isla  uréeného pro  zasilani  SMS
s Autentiza¢nim nebo Autoriza¢nim kdédem Klient musi Bance

oznamit osobné na Obchodnim misté.

Banka neodpovidé za Skodu, kterd vznikne Klientovi:

a) zneuZitim Internetového bankovnictvi nepovolanou osobou na
strané Klienta,

b) technickym vypadkem na strané Klienta,

c) poruchami telefonni sité nebo datové sité,

d) porusenim tajemstvi dopravovanych zprav,
nemobhla ovlivnit.

Banka neodpovida za Skody zpusobené predanim nespravnych nebo

duplicitnich Udajd nebo nespravnym uZivanim Internetového

bankovnictvi nebo nesplnénim povinnosti Klienta/Disponenta

neprodlené Bance oznamit zneuZiti nebo podezfeni ze zneuZiti

Internetového bankovnictvi.

Do okamziku, neZ Klient/Disponent Bance podle bodu 13.4 oznami,

e doSlo ke zneuZiti nebo vyzrazeni Bezpecnostnich prvkd

Internetového bankovnictvi, neodpovidd Banka za Skody, které

takovym zneuZitim nebo vyzrazenim vzniknou. Za $kody vzniklé

zneuzitim nebo vyzrazenim odpovida Banka od okamZiku, kdy

Klient/Disponent Bance podle bodu 13.4 oznamil, Ze do3lo ke

zneuziti nebo vyzrazeni Bezpecnostnich prvk( Internetového

bankovnictvi.

Pfistup do Internetového bankovnictvi Klient zrusi podanim pisemné

zadosti o ukonceni pfistupu do Internetového bankovnictvi. Pristup

Banka zrusi nejpozdéji nésledujici Pracovni den po dni, kdy byla

Bance Zadost dorudena, pokud v Zadosti nestanovi Klient den

pozdéjsi.

které Banka

CLANEK 14

Disponenti

Klient ma pravo Banku poZadat, aby umoznila
prostfednictvim Internetového bankovnictvi ovladat Vklady.
Disponentovi Banka zpfistupni Internetové bankovnictvi a moZnost
ovladat Vklady Klienta na zakladé Klientem podané Zadosti. V zadosti o
zfizeni pfistupu Disponenta do Internetového bankovnictvi Klient
specifikuje rozsah opravnéni Disponenta.

Klient bere na védomi, Ze Disponent muze byt opravnén ke vsem
Ukondim podle bodu 12.7, a rovnéz, ze Disponent muZe ziskat informace
o obratech, zUstatcich nebo jiném nakladani se Vklady Klienta.

Banka se zavazuje poskytovat Disponentovi pfistup do Internetového
bankovnictvi a ke Vkladim Klienta, a to vrozsahu, ktery Klient uréi
v Zadosti o zfizeni pfistupu Disponenta do Internetového bankovnictvi.
Disponent mulzZe provddét jen takové operace prostfednictvim
Internetového bankovnictvi, ke kterym byl Klientem zmocnén.

Klient se zavazuje zajistit, aby byl Disponent seznamen s rozsahem jeho
opravnéni. Klient odpovida za jednani Disponenta ajim realizované
operace prostrednictvim Internetového bankovnictvi.

Bezpecnostni prvky pro Disponenta pfedame pouze Klientovi a Klient se
zavazuje odevzdat tyto Bezpecnostni prvky Disponentovi.

Disponent mUze zrusit pfistup do Internetového bankovnictvi pouze za
sebe, Klient mlZe ukonéit pfistup vSsem Disponentim. Pfistup do
Internetového bankovnictvi Banka zrusi nejpozdéji nasledujici Pracovni
den po dni, ve kterém Bance Klient nebo Disponent doruci pisemnou
zadost o ukonceni pristupu do Internetového bankovnictvi, pokud
v Zadosti nestanovi Klient nebo Disponent den pozdéjsi.

Prava a povinnosti Klienta uvedend v této ¢asti Obchodnich podminek se
primérené vztahuji i na Disponenta.

Disponentim

V. CAST — SPOLECNA USTANOVENI

CLANEK 15

Poplatky, provize, naklady a dané

Informace o poplatcich, provizich a nakladech uc¢tovanych Bankou
Klientovi v souvislosti s Obchody jsou obsaZeny v Sazebniku poplatkd
Se Sazebnikem poplatki je Klient povinen se sezndmit nejpozdéji v
den uzavieni Smlouvy a pak vidy v den uzavieni Obchodu.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Banka je oprdvnéna
Sazebnik poplatkd jednostranné ménit. O zméné Sazebniku poplatkd
bude Banka informovat ozndmenim na Internetové strance a/nebo
prostfednictvim Internetového bankovnictvi a na Obchodnich mistech,
a to nejpozdéji patndact (15) dni pred Uéinnosti zmén. V pfipadé, Ze
je zména Sazebniku poplatkl pro Klienta vyhodnéjsi a/nebo na
Klienta nemd pfimy dopad a/nebo se jednd o doplnéni novych

15.4

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

16.12

16.13

16.14

bankovnich produktd a sluzeb a/nebo musi Banka zménu provést ze
zakona, muze Banka Sazebnik poplatk( zvefejnit i v kratsi Ihté.
Klient se zavazuje, Ze se s novym znénim Sazebniku poplatkd
sezndmi. Sazebnik poplatkd v novém znéni je pro Klienta zavazny
ode dne jeho ucinnosti. Pokud nebude Klient s novym znénim
Sazebniku poplatk(l souhlasit, je opravnén do patnacti (15) dni ode
dne jeho Ucinnosti Smlouvu vypovédét.

Pokud (i) neni Klient dafiovym rezidentem v Ceské republice, a
pokud (ii) Klient nepfedloZi bance potvrzeni o svém dafiovém
domicilu, pfipadné dalsi doklady, které bude Banka v této souvislosti
vyZzadovat podle pfislusné smlouvy o zamezeni dvojiho zdanéni,
bude Banka postupovat podle zdkona ¢&. 586/1992 Sb., o danich
z pfijm0, a souvisejicich predpist, a provede pfislusné srazky dané a
platby zaloh na uhrazeni dané. Ddle je Klient povinen Bance
predkladat nové potvrzeni o svém danovém domicilu vidy do konce
ledna kazdého kalendafniho roku. V pfipadé, Ze v prabéhu
kalendarniho roku dojde ke zméné darového domicilu Klienta, je
Klient povinen Bance tuto skute¢nost prokdzat bez zbytecného
odkladu.

V souvislosti s touto Smlouvou a jednotlivymi Obchody mohou
Klientovi vzniknout i jiné darnové povinnosti, nez které plni
prostfednictvim Banky.

CLANEK 16
Komunikace
Klient a Banka spolu komunikuji nasledujicimi zpUsoby:
a) osobnég,
b) pisemné —v listinné podobé,
c) telefonicky,
d) faxem,
e) elektronickou postou,
f) prostfednictvim Internetové stranky,
g) prostfednictvim Internetového bankovnictvi,
h) prostfednictvim Zprostfedkovatele.
Pro jednotlivé specifické situace nebo Ukony muze Banka pozadovat
specificky zpisob komunikace. Specifické zplsoby komunikace jsou
pro jednotlivé situace nebo Ukony popsané v Obchodnich
podminkach, ve Smlouvé, v dalSich dokumentech Banky, které jsou
pfilohou Smlouvy nebo jsou Bankou nebo pravnim pFedpisem
vyslovné vyzadovany. VSechny naklady, které Klientovi vzniknou pfi
komunikaci s Bankou, nese Klient.

Osobni jednani sKlientem zajistuje zaméstnanec Banky nebo

Zprostiedkovatel.

Za pisemnou komunikaci je povazovédno doruceni pisemné zasilky v

listinné podobé druhé smluvni strané osobné, postou nebo kuryrni

sluzbou.

Okamzikem, ve kterém je Bance dorucena pisemna zasilka v listinné

podobé, se rozumi okamzik, ve kterém Banka mlZe s pisemnosti

pfimo nakladat.

VSechny pisemné zasilky v listinné podobé bude Banka dorucovat

s vyuZitim postovnich sluzeb na Korespondencni adresu. Zasilky

zasilané Klientovi se povazuji za dorucené: (i) okamzikem potvrzeni

prevzeti pfi zasilani kuryrni sluzbou, (ii) po uplynuti sedmi (7)

kalendafnich dnd ode dne odeslani v pfipadé obycejné nebo

doporucdené zasilky, (iii) okamzikem prevzeti pfi zasilani s dodejkou.

Zasilka se povazuje za dorucenou i v pfipadé, kdy ji Klient neprevzal,

odmitl prevzit nebo se o jejim zaslani nedovédél.

Banka nenese odpovédnost za nebezpecli ztraty, posSkozeni nebo

zniceni zasilky pfi jeji prepravé Klientovi.

Provozni doba pro telefonickou komunikaci je od 9:00 hod. do 17:00

hod. Pracovniho dne.

Prostfednictvim telefonické komunikace Banka poskytuje Davérné

informace pouze po pfedchozim Ovéreni totoznosti.

Oznameni provedené prostfednictvim emailu se povaZuji za

doru¢ené momentem odesldni emailu na uréenou emailovou adresu.

Banka bude s Klientem komunikovat prostfednictvim Internetové

stranky a/nebo prostfednictvim Internetového bankovnictvi zejména:

a) dokumenty souvisejici se Smlouvou v aktudlnim znéni
ainformace o jejich zméné, zejména Obchodni podminky,
Nabidka vkladovych produktl, Sazebnik poplatkd, Reklamaéni
fad,

b) informace o skute¢nostech, o kterych tak stanovi Obchodni
podminky nebo Smlouva.

Banka muzZe rovnéz informace a dokumenty podle bodu 16.11 sdélit

Klientovi s vyuZzitim elektronické posty.

Klient prohlasuje, Ze ma dostate¢né prostifedky a predpoklady pro

vyuzivani internetu a elektronické posty a tudiz souhlasi

s komunikaci zplisobem podle bodu 16.11 a 16.12.

Klient bere na védomi, Ze v pfipadé elektronické komunikace muze

dojit ke ztraté, zniceni, neldplnému nebo opozidénému doruceni,

neopravnénému ziskani, pouZiti nebo zneuZiti pfenasenych dat.

Utinnost od 15.01.2015
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Klient i Banka jsou proto povinni vidy postupovat tak, aby tato rizika
byla, pokud mozno, v co nejvétsi mife omezena.

Informace a dokumenty podle bodu 16.11 Banka poskytne Klientovi
také na Obchodnich mistech.

Klient mGze s Bankou komunikovat v nasledujicich jazycich:

a) Ccesky jazyk,

b) slovensky jazyk.

V jiném jazyce muizZe Klient s Bankou komunikovat pouze po dohodé
s Bankou.

Sdéleni podle bodu 16.11 zvefejiovana Bankou na Internetové
strance budou primarné zverejiiovand v ceském jazyce. Sdéleni
podle bodu 16.11 zasiland elektronickou posStou mohou byt
vyhotovena kromé cCeského jazyka i vjazyce domluveném mezi
Klientem a Bankou.

K ziskani zakladnich informaci o produktech a sluzbach Banky a
k podpofe Klientl pti zfizeni a spravé produktl a sluzeb Banky je
mozné kontaktovat Banku prostfednictvim Zelené linky.

CLANEK 17

Vypisy

Vypisy tykajici se Vkladd Banka zasila Klientovi s vyuzitim poStovnich
sluzeb na  Korespondenéni adresu a/nebo  zpfistupiiuje
prostfednictvim Internetového bankovnictvi. Vypisy Banka poskytuje
po pohybu na uctu.

CLANEK 18

Davérné informace

Klient je povinen pfed uzavienim Smlouvy a po dobu jejiho trvani

sdélovat Bance takové Dlvérné informace, které jsou nezbytné pro

jeji pInéni.

Podpisem Smlouvy déava Klient Bance souhlas se shromazdovanim,

zpracovavanim a uchovdvédnim Dlvérnych informaci, zejména se

zpracovavanim osobnich udaji podle Zakona o ochrané osobnich
udaji. Davérné informace Klienta Banka zpracovavd a uchovava
zejména za UcCelem uzavrieni, plnéni a nasledné kontroly plnéni

Smlouvy, za ucelem realizace transakci v souladu se Smlouvou, za

ucelem Identifikace, ochrany a domadahdani se prav Banky vuci

Klientovi nebo za ucelem zdokumentovani ¢innosti Banky.

Davérné informace Banka zpracovava také pro statistické ucely, a

pro ucely vyhodnocovéni a uskutec¢novani nabidek na vyuZivani

novych sluzeb nebo produktld Banky nebo ¢lend Skupiny J&T a

efektivnéjsi vyuzivani stavajicich sluzeb a produkt Banky.

Banka Didvérné informace zpracovéva automatizovanymi prostfedky

a manualné.

Aby mohla Banka plnit povinnosti vyplyvajici Bance z pfislusnych

pravnich predpisl, zejména ze Zakona o opatfenich proti legalizaci

vynosu ztrestné Cinnosti, a za ucelem plnéni povinnosti v rdmci
vykonu dohledu, je Banka oprdvnéna, i bez souhlasu Klienta a aniz
by Klienta nebo jiné dotéené osoby o tom informovala:

a) zjistovat, ziskdvat, zaznamendvat, uschovavat, vyuZivat a jinak
zpracovavat osobni Gdaje a jiné DUvérné informace, které se
Klienta a/nebo jinych dotéenych osob tykaji, a to v rozsahu a
zpusobem stanovenym pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména
Zakonem o opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné cinnosti
a Zdkonem o ochrané osobnich udaju,

b) zpracovavat rodna ¢isla a dal$i idaje z Dokladl totoZnosti,

c) zpfistupnit a umoZnit zpracovat osobni Udaje a jiné DUvérné
informace, které se Klienta a/nebo jinych dotéenych osob tykaji,
osobam uréenym Zakonem o opatfenich proti legalizaci vynost
z trestné ¢innosti. Takovéto DUvérné informace Banka zpfistupni
zejména Ceské narodni bance za Glelem provadéni dohledu,
jakoZz i jinym osobdam a orgdntm, kterym je Banka ze zakona
povinna nebo opravnéna osobni Gdaje a jiné Davérné informace
tykajici se Klienta a ostatnich dotéenych osob zpfistupnit a
poskytnout.

Banka je oprdvnéna pofizovat a uchovévat kopie vsech dokladq,

dokumentl a jinych materiald vietné Dokladu totoznosti, které

Klient Bance poskytl, a to v souladu se Smlouvou a jejimi ptilohami

a/nebo pFislusnymi pravnimi pfredpisy. Klient souhlasi s tim, aby

Banka takové kopie pofidila a uchovavala.

Podpisem Smlouvy davéd Klient déle souhlas s tim, aby si Banka

pofizovala a archivovala zdznam telefonickych hovord mezi Bankou a

Klientem, a to bez jakéhokoli dalSiho ozndmeni o zahajeni nahravani.

Pokud Klient odmitne poskytnout nékteré Dlvérné informace, bere

timto na védomi, Ze bez téchto informaci a jejich zpracovavani

Bankou nebo subjektem Bankou povéfenym, nemusi byt Banka

schopna nebo opravnéna bankovni produkt nebo sluzbu poskytnout.

Klient i Banka jsou povinni zachovdvat o Dlvérnych informacich

mléenlivost a chrénit je pfed neoprdvnénym zvefejnénim,

poskytnutim, zpfistupnénim nebo zneuZitim. Tato povinnost trva i

po skonceni Smlouvy.

18.10

18.11

18.12

18.13

18.14

20.1

20.2

20.3

Banka bude pro naplnéni Smlouvy a/nebo naplnéni Géelu zpracovani
Davérnych informaci poskytovat, a to i za Uplatu, Divérné informace
nasledujicim subjektim:

a) c¢lendm Skupiny J&T,

b) osobdm tuzemskym i zahrani¢nim, které Banka vyuZivd pfi
poskytovéani sluzeb a produktl, zejména Zprostifedkovatelim
nebo osobam, které Banka povéfila plnénim svych smluvnich ¢i
zakonnych povinnosti vici Klientovi,

c) osobam, kterym je Banka povinna
informace na zakladé pravnich predpisu,

d) osobam jednajicim za Banku nebo ve prospéch Banky
v souvislosti s bankovnimi sluzbami nebo produkty, zejména
v marketingové oblasti.

Subjekty uvedené pod pism. a), b) a d) Banka smluvné zavaie

mlcenlivosti. Tyto subjekty Bance zaruci technické a organizacni

zabezpecdeni ochrany osobnich Gdajd ve smyslu Zakona o ochrané
osobnich udaja.

Kdykoli po dobu trvani Smlouvy je Klient opravnén pisemné odvolat

svlj souhlas se shromaidovanim, zpracovanim a uchovdvanim

Davérnych informaci, ke kterym byl ze strany Klienta udélen

souhlas. Klient bere na védomi, Ze v takovém pripadé nemusi byt

Banka schopna nebo opravnéna dale mu poskytovat bankovni sluzby

nebo produkty.

Na Zadost Klienta je Banka povinna:

a) informovat Klienta o rozsahu a obsahu Dlvérnych informaci,
které o ném Banka shromazduje, zpracovédva a uchovava, o
ucelu jejich zpracovavani, dalSich pfijemcich téchto informaci,
povaze automatizovaného zpracovavéani v souvislosti s jeho
vyuZitim pro rozhodovéni Banky, pfipadné zdroji osobnich ddaju
odlisném od Klienta,

b) podat Klientovi vysvétleni ke shromazdovani, zpracovani a
uchovavani jeho Dlvérnych informaci, zejména v pfipadé, kdy
Klient zjisti nebo se domniva, ze Banka zpracovava jeho Davérné
informace v rozporu s pravnimi predpisy nebo ochranou jeho
soukromého a osobniho Zivota,

c) opravit a/nebo doplnit jeho Divérné informace,

d) zjednat ndpravu v pfipadé, Ze je shromazdovani, zpracovéni a
uchovavani jeho Duavérnych informaci vrozporu s pravnimi
predpisy nebo ochranou jeho soukromi, zejména je Banka
povinna odstranit vznikly zavadny stav blokovanim, provedenim
opravy, doplnénim nebo likvidaci Divérnych informaci,

Pokud Klient zjisti zavadny stav tykajici se jeho Divérnych informaci

a/nebo mu Banka neposkytne vysvétleni dle pism. b), ma Klient

pravo se obratit také na Ufad pro ochranu osobnich tdajd. Klient ma
pravo uplatiovat narok na ndhradu jiné nez majetkové ujmy, vzniklé
porusenim povinnosti Banky pfi ochrané jeho Davérnych informaci.

Banka bude Klienta neprodlené informovat o blokovéni, opravé,

doplnéni nebo likvidaci jeho Davérnych informaci.

VSechny informace obsazené ve Smlouvé, jejich pfilohédch, jakoz i

informace ziskané v dobé trvani Smlouvy, se povazuji za obchodni

tajemstvi. Klient i Banka se zavazuji tyto informace chranit jako
vlastni, vyuzivat je vyhradné za ucelem plnéni Smlouvy, nezneuzivat
je a nezpfistupnovat je tretim osobam, s vyjimkou osob uvedenych

v bodé 18.10, a to jak v dobé trvani Smlouvy, tak i po jejim skonéeni.

zpFistupnit Duavérné

CLANEK 19

Reklamace a stiznosti

V pripadé, Ze je Klient presvédcen o tom, Ze Banka jeji zakonné nebo
smluvni povinnosti fadné nesplnila, je Klient opravnén uplatnit u
Banky reklamaci nebo stiznost. Informace tykajici se reklamaci a
stiznosti, zejména jak reklamaci nebo stiznost podat a jak bude
Banka pfi reklamaci nebo stiznosti postupovat, jsou k dispozici
v Reklamaénim radu. Na pozadani Banka Reklamacni #ad Klientovi
zasle.

CLANEK 20

Odpovédnost Banky

Banka neodpovida za $kody, které vzniknou v dusledku okolnosti
vylucujicich odpovédnost Banky podle platnych pravnich predpisd.
Banka ddle neodpovida za Skody, které Klientovi vzniknou jednanim
nebo opomenutim Klienta, porusenim zdkonnych anebo smluvnich
povinnosti Klienta, nebo udalosti, na kterou ma Klient vliv; dale
jedndnim Zastupce Klienta, které je v rozporu s pokynem Klienta,
Smlouvou, Obchodnimi podminkami nebo pravnimi predpisy.

Pokud nastane jakdkoliv udalost, v jejimz disledku by Klientovi
hrozila nebo vznikla $koda, provede Banka veskera opatreni, kterd
se od ni daji rozumné ocekdvat, aby nepfiznivé dopady na Klienta
byly co nejmensi.

Utinnost od 15.01.2015
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CLANEK 21

Pfevod prav a povinnosti ze Smlouvy

Bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Klient
opravnén jakymkoliv jinym zplsobem pFevést svd prdava a/nebo
povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu. Bez pfedchoziho vyslovného
pisemného souhlasu Banky neni Klient opravnén postoupit (v€etné
zajistovaciho postoupeni pohledavky ¢&i pfevodu prava) nebo zastavit
pohledavky, které Klientovi za Bankou ze Smlouvy vzniknou, a to ani
pohledavky z jednotlivych Vkladd.

CLANEK 22

Zanik smluvnich vztaht

Klient i Banka mohou Smlouvu ukoncit nékterym z nasledujicich

zplsobU:

a) dohodou smluvnich stran,

b) vypovédi kterékoli ze smluvnich stran,

c) odstoupenim od Smlouvy kteroukoli ze smluvnich stran
v zakonem stanovenych pripadech nebo je-li tato moZnost
sjednana ve Smlouvé nebo Obchodnich podminkach,

d) dal$imi zpUsoby upravenymi v Obchodnich podminkach, ve
Smlouvé nebo prislusnymi pravnimi predpisy.

Dohoda o ukonceni Smlouvy musi byt mezi Klientem a Bankou

uzaviena v pisemné formé v listinné podobé. Smlouva zanikne za

podminek sjednanych v této dohodé.

Klient i Banka jsou oprdvnéni kdykoliv, z jakéhokoliv diivodu nebo i

bez udéni divodu tuto Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi

doru¢enou druhé smluvni strané. Vypovédni IhGta trvd jeden (1)

mésic a zacina plynout od prvniho dne mésice, ktery nasleduje po

mésici, ve kterém byla vypovéd doruc¢ena druhé smluvni strané.

Banka muUZe od Smlouvy odstoupit za podminek uvedenych v

Smlouvé nebo Obchodnich podminkach, zejména pokud:

a) Klient uvede Banku v omyl tim, Ze Bance poskytne nespravné
udaje, nepravdivé prohldseni, nebo Bance nékteré udaje
neposkytne vlbec, a to at jiz opomenutim nebo jinak, a ovlivnil
by tak rozhodnuti Banky uzavfit s Klientem jakoukoliv smlouvu,

b) na Zadost Banky neni Klient schopen poskytnout Bance
uspokojivé dikazy o tom, Ze finanéni prostfedky, kterymi na
zakladé Smlouvy disponuje, ziskal Klient legdlné, aniz by porusil
jakykoli pravni predpis,

c) Banka kdykoliv v rdmci opatfeni povinné péce vyhodnoti Klienta
jako rizikového,

d) jakkoli Klient porusi Smlouvu, Obchodni podminky nebo pravni
predpisy,
e) Obchod je v rozporu spravnimi predpisy, Obchodnimi

podminkami nebo Smlouvou,

f) obsah Smlouvy se dostal do rozporu s pravnimi pfedpisy,

g) zjinych divodd uvedenych ve Smlouvé a/nebo Obchodnich
podminkach.

Smlouva zanika, pokud je ukoncena:

a) dohodou, dnem uvedenym v dohodé,

b) vypovédi, uplynutim vypovédni Ihity,

c) odstoupenim od Smlouvy, doru¢enim odstoupeni druhé smluvni
strané,

d) jinym zpGsobem, upravenym ve Smlouvé, Obchodnich
podminkach nebo pfislusSnymi pravnimi predpisy, okamzikem
stanovenym ve Smlouvé, Obchodnich podminkéch nebo pravnim
predpisu.

22.6

22.8

22.9

22.10

22.11

23.1

23.2

23.3

23.4

Dojde-li k ukonéeni Smlouvy dohodou mezi Bankou a Klientem, bude
zpusob ukonéeni Smlouvy a uzavienych Obchodd upraven v této
dohodé.

Pokud Bance dorudi vypovéd Klient a existuji dosud nevyporadané

Obchody, nema zanik Smlouvy na takové Obchody vliv. Obchody se

budou i nadale fidit prisluSnymi ustanovenimi Smlouvy a jejich

priloh.

Po podani vypovédi Smlouvy nebo odstoupeni od Smlouvy neni

Banka povinna s Klientem uzavirat dal$i Obchody.

Dojde-li k ukonceni Smlouvy vypovédi ze strany Banky a existuji

dosud nevypofadané Obchody, nema zanik Smlouvy vliv na takové

Obchody. Obchody se budou i nadale fidit pfisluSnymi ustanovenimi

Smlouvy a jejich pfiloh.

Pokud je Smlouva ukonéena odstoupenim od Smlouvy, Banka muze

vSechny nevyporadané Vklady prohlasit okamzité splatnymi a

prevést Klientovi jistinu Vkladd spolu s Grokem, pfirostlym ke dni

predchazejicimu datu predcasné splatnosti, na prislusny ucet.

Dorudenim se rozumi v pfipadé:

a) osobniho doruéeni okamZik ptedani adresatovi. Pokud by
adresat odmitl dokument prevzit, ma se za to, Ze dokument je
doru¢en okamzikem jeho predani osobé, ktera byla povéfena
pfislusny dokument dorucit;

b) doruceni faxem okamzik, kdy doslo k potvrzeni pfijeti pfijimacim
faxovym aparatem;
c) doruceni s vyuzitim postovnich sluzeb tfeti (3) Pracovni den po

odeslani doporuc¢enou postou.
V1. CAST — ZAVERECNA USTANOVENI

CLANEK 23

Zavérecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky jsou platné a uc¢inné ode dne 15.01.2015 a
rusi se jimi Obchodni podminky J&T BANKY, a. s., k RAmcové
smlouvé o sjednavani a vedeni vkladovych produktl pro pravnické
osoby a podnikatele platné od 01.08.2014.

Obchodni podminky plati i po ukonéeni smluvniho vztahu mezi
Klientem a Bankou, ato aZz do Uplného vyporadani vzajemnych
narokud vzniklych ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna
Obchodni podminky jednostranné ménit. O zméné Obchodnich
podminek bude Banka informovat ozndmenim na Internetové
strdnce a/nebo prostfednictvim Internetového bankovnictvi a na
Obchodnich mistech, a to nejpozdéji patnact (15) dni pfed ucinnosti
zmén. V pfipadé, Ze je zména Obchodnich podminek pro Klienta
vyhodnéjsi a/nebo na Klienta nemé pfimy dopad a/nebo se jedna o
doplnéni novych bankovnich produkt a sluzeb a/nebo musi Banka
zménu provést ze zakona, mize Banka Obchodni podminky zvefejnit
i v krat$i IhGté. Klient se zavazuje, Ze se s novym znénim Obchodnich
podminek seznami. Obchodni podminky v novém znéni jsou pro
Klienta zavazné ode dne jejich ucinnosti. Pokud nebude Klient s
novym znénim Obchodnich podminek souhlasit, je oprdvnén do
patndcti (15) dni ode dne jejich u¢innosti Smlouvu vypovédét.

S pfihlédnutim k moZnym zménam pravnich pfedpisti, podminek na
trhu s bankovnimi sluzbami, pfipadné zménam vyvolanych vyvojem
technologii a obchodni politiky, Banka predpokladd, Ze bude
Obchodni podminky ménit zejména, pokud jde o ustanoveni
upravujici komunikaci s Klientem, sjednavani, zmény a ukoncovani
smluv o bankovnich sluzbach, pfipadné pozadavky na zastoupeni
Klienta v(ci Bance a rozsah vzajemné informacni povinnosti.

Utinnost od 15.01.2015



